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oy SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI

Surdiurilebilirligi - otelimizin temel yapi tasi haline getirmek, bu konuda calisanlarimiz ve
misafirlerimiz basta olmak Uzere tUm paydaslarimizin katihm ve katkisini almak,

Faaliyet alanimiz ile ilgili tUm yasal mevzuatlara uygun hareket etmek,

Surdurdlebilirligin tim calisanlarimiz igin yUksek dncelik tagidigindan emin olmak,

istihdamda ayrimcilik riski altindaki gruplara ve yerel halka 6ncelik vermek,

TUm calisanlarimiza huzurlu, givenli ve sayqgin bir calisma ortami sunmak,

Calisan memnuniyetini saglamak, tOm calisanlara esit davranmak, dilek ve sikayetlerini iletip

¢cozim alabilecekleri bir mekanizma olusturup varligini devam ettirmek,

Misafir memnuniyetine dncelik vermek, misafirlerden gelen geri bildirimleri kayit altina alip dikkate
alarak surekli iyilestirme faaliyetlerinde bulunmak, uygunsuzluklarin tekrarlanmasini 6nlemek,
Urin satin alirken ve sunarken mevcut ve yeterli kalitede yerel/bdlgesel ve uygun fiyat
tedarikgilerine, adil ticarete oncelik vermek, verimli ve ¢evreye duyarli satin alma yapmak,

Su ve enerji kaynaklarini en verimli sekilde kullanarak su ve enerji performansimizi sirekli
iyilestirmek,

Atiklarimizin azaltilmasi ve imhasi yoninde hedeflerimize ulasmak,

Dodal ve kiltirel mirasi koruyup tanitmak,

Biyocesitlilik ve yaban hayatin korunmasi konusunda calismalar yapmak,

TOm paydaslardan gelen geri bildirimleri dikkate almak,

Surdurulebilirlik uygulamalarimizi seffaflik icinde tUm paydaglarimizla dizenli olarak paylasmak,

Surdurilebilirlik performansini sirekli gézden gegirmek ve iyilestirmektir.




